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ENQUETE DES GITES ET MEUBLES EN AVEYRON 2024

Période d'enquéte : 06 février au 31 mars 2024

Nombre de propriétaires de meublés et gites interrogés : 2 473

Nombre de réponses

Réponses effectives



1 / 'HEBERGEMENT

Etes-vous loueur professionnel ?

Non (83%)

Votre hébergement est-il ?

Un logement indépendant
(maison, chalet...)

Un appartement, studio (dans
un immeuble ou une maison)
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Quelle est la capacité de votre hébergement ?

De 2 a 3 personnes
De 4 a 6 personnes
De 7 a 8 personnes

De 9 a 12 personnes

Votre hébergement est-il situé ?

De 12 a 15 personnes

A la campagne

Dans un village

En ville
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1 / 'HEBERGEMENT AL
TOURISME
Disposez-vous d'un équipement de loisir dédié au logement ? Si oui, lesquels ?
Piscine 56%

Terrain de tennis I 1%

Non (72%)
Salle de sport, fithess - 5%,
Disposez-vous d'un espace extérieur dédié au logement ? Si oui, le(s)quel(s) ?

Non (12%)

Balcon ou terrasse

B _
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1 / 'HEBERGEMENT

o

Adhérez-vous a un label ?

Gites de France 86%

Clévacances 8%

Accueil Paysan 2%

Bienvenue d la ferme 3%

Accueil vélo 3%



AVEYRON

2 / POLITIQUE COMMERCIALE ATTRACTIVITE
TOURISME
Votre meublé est-il ouvert a l'année ? Si non, merci de cocher les mois d'ouverture :
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Quelle est la durée moyenne de vos locations ? Quel type de formule de location proposez-vous ?

Court séjour (entre 2 et 3
nuits)

Totalement adaptable a la
demande

Nombre moyen de jours loués
en 2023

Nombre moyen de jours loués
en 2022

Avutre
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Tarif moyen a la semaine par type Tarif moyen a la semaine
1étoile | 446€
2 étoiles _
3 soiles [INESEENIN
4 stiles [ITCEEN
5 toiles [ 2 S €
Déclaré en mairie _ Moyenne
Tarif moyen a la nuitée par type Tarif moyen a la nuitée

1 étoile

2 étoiles

3 étoiles

9 €

Moyenne

4 étoiles

5 étoiles

Déclaré en mairie
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2 / POLITIQUE COMMERCIALE

Quels sont vos principaux canaux de commercialisation ?

Via un OTA (Airbnb, Booking...)

En gestion directe

Via un label (Gites de France, Clévacances...)

Avutre

Quels outils de communication possédez-vous ?

Site internet

Fiche établissement sur Google

Réseaux sociaux

Avutre

Support papier (flyers, brochures...)



3 / LA CLIENTELE

Vos clients voyagent-ils ?

Seul

En couple

En famille (avec enfants)

En groupe

Quelle est la durée moyenne de vos locations ?

1 nuitée I,

Entre 2 et 4 nuitées

1 semaine

2 semaines

Au-delda de 2 semaines
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Quel est le principal motif de voyage de votre clientéle ?

Affaires
(5%)

\ Tourisme
(95%)

Durée de séjour minimum (en nombre de jours)

Moyenne



3 / LA CLIENTELE

Quelle est l'origine géographique de vos clients ?

Clientéle étrangére

(9%) ::::

\ Clientéle frangaise
(91%)

Principale clientele étrangére :

selgiave [
ccpogne [ 2
Royaume-Uni (TSR
Allemagne _
pays-5as [NNSRII
Suisse -
USA | 3%

ltalie

%
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Origine géographique de la clientele francaise

11%

3%
1%

4%

4% 1%
0%

7%




3 / LA CLIENTELE

Combien de temps a l'avance les clients réservent-ils en
P
moyenne ?

Moins d'une semaine I

Entre 1 et 2 semaines .
Entre 2 et 4 semaines -

Globalement, vos clients sont-ils fideles a votre location ?

Déja venus
plusieurs fois
(17%)

— ler séjour

Déja venus
(57%)

une fois
(26%)

De quels moyens disposent vos clients pour vous

Mail

Téléphone

Réseaux sociaux

Via les messageries
des plateformes
(Airbnb, Booking...)

contacter ?

%
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Consultez-vous les avis clients ?

Non
(10%)

\ Oui
(90%)

Quelles sont les principales motivations de séjour de votre clientéle ?

Activités de pleine nature
Découverte du patrimoine
Visite de sites culturels ou naturels
Repos, calme et bien-étre

Voyage d'affaires (télétravail)

Gastronomie




